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Le métier
Le/la responsable ordonnancement est en charge d’établir le planning de 

fabrication et le travail des ateliers, en fonction des commandes à court, 

moyen et long terme. 
Il/elle s’assure de la disponibilité des ressources et des moyens en tenant compte 
d’éventuelles contraintes, tout en respectant les délais, les coûts et la qualité. 
À l’aide de l’outil informatique, il/elle élabore et suit les indicateurs propres à 
évaluer la performance de son activité.

L’environnement de travail
L’activité de cet emploi s’exerce dans de nombreux secteurs industriels comme 
dans des grandes entreprises ou des PME. 
Le/la responsable d’ordonnancement est en relation avec de nombreux services 
externes : fournisseurs, commerciaux, opérateurs sur machine, ingénieurs 
d’études ou méthodes. 
Il/elle est rattaché(e) au directeur de la Supply Chain ou au Directeur logistique 
ou de la production.

Qualités
• Rigoureux(se), organisé(e), disponible, il/elle possède le sens du service 
 et sait faire preuve de réactivité 
• Des qualités d’organisateur(trice) et de management, il/elle doit avoir 
 une bonne maîtrise de l’informatique

Évolutions possibles
• Responsable des méthodes (opérations de fabrication, 
 modernisation des moyens de production)
• Responsable achat/approvisionnement
• Responsable logistique

d’orchestre entre l’approvisionnement, la production et 
la distribution. Fabien P.

  COMMENT Y ACCÉDER

• 
 et organisation (QLIO)

> Page 68

• Licences professionnelles en gestion 

 de la production industrielle

> Pages 68 à 70

• Master 2 en gestion de production, 

 gestion des flux ou logistique

> Pages 71 à 74

• Bac+2 avec 3 à 5 ans d’expérience 

professionnelle en production


