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La mission d’observation de la Maison de l’Emploi de Marseille, véritable outil d’aide à la 

décision, fournit au cours de ses interventions de l’information à destination des acteurs 

des mondes économique, associatif, institutionnel et politique. En interne, elle permet 

d’orienter le plan d’action de la MDE. Cette note est la synthèse d’une rencontre mensuelle 

entre les membres de la gouvernance de la Maison de l’Emploi : outre le partage de 

données, cette rencontre permet aux différents acteurs de diffuser un discours commun sur 

la situation locale du marché du travail. 

 

 

1. Marseille : une augmentation de 8 738 demandeurs d’emploi (cat A+B+C) en un an 

(source : AGAM) 

 

A Marseille, le nombre de demandeurs d’emploi a augmenté de 14,3 % entre novembre 

2008 et novembre 2009 (+ 8 738 personnes), rythme qui continue de s’accélérer. La ville 

compte aujourd’hui 69 632 demandeurs d’emploi cat. A+B+C. Cette croissance est toujours 

moindre à comparer à celles enregistrées dans les Bouches-du-Rhône (+ 16,8 %), PACA (+ 

17,6 %) et la France (+ 20,3 %), cependant l’écart continue de se resserrer. 

 

Dans le Centre Ville (1
er

, 2
ème

 et 3
ème

 arrondissement), on compte 1 474 demandeurs 

d’emploi supplémentaires ;  2 956 dans Marseille Nord (13
ème

, 14
ème

, 15
ème

, et 16
ème

 

arrondissement) et 1 084 dans la Vallée de l’Huveaune (10
ème

 et 11
ème

 arrondissement). Les 

arrondissements marseillais constatant la plus forte augmentation en valeur absolue sont le 

13
ème

, le 15
ème

, et le 14
ème

 arrondissement. Cela dit l’évolution la plus forte en pourcentage 

se constate dans le 12
ème

, le 11
ème

 et le 13
ème

 arrondissement avec respectivement +21,2 %, 

+17 %, et + 17,7 % entre novembre 2008 et novembre 2009. 

 

Les précisions concernant la typologie des publics demandeurs d’emploi ne peuvent pas être 

fournies ce mois. 

 

2. Bouches-du-Rhône : situation départementale du marché du travail (source : 

DIRECCTE) 

 

Au deuxième trimestre 2009, l’emploi salarié privé dans le département des Bouches-du-

Rhône perd 8 703 emplois par rapport au trimestre précédent. Cette diminution du nombre 

d’emploi est surtout imputable au secteur tertiaire qui a perdu 7 751 emplois au deuxième 

trimestre 2009.  

En un an, de juin 2008 à juin 2009, l’emploi salarié privé présente une diminution de 7 100 

emplois (- 2 % dans l’industrie, - 1,3 % dans la construction, -1,2 % dans le tertiaire). 
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Au troisième trimestre 2009, la zone d’emploi de Marseille-Aubagne voit son taux de 

chômage augmenter de 1,5 points par rapport au troisième trimestre 2008 pour atteindre 

12,7 %. L’augmentation du taux de chômage est moindre par rapport à celle observée pour 

le département, la région et la France. Toutefois, la zone d’emploi Marseille-Aubagne 

enregistre un taux de chômage plus important que celui des autres zones d’emploi du 

département, à celui du département et des échelons géographiques supérieurs. 

 

En novembre 2009, on constate une augmentation de 20 299 DE cat. A+B+C (données 

brutes) par rapport à novembre 2008. L’augmentation (+ 16,8 %) est moindre par rapport à 

PACA (+ 17,6 %) et à la France (+ 20,3 %).  

En ce qui concerne les publics touchés, entre novembre 2008 et novembre 2009, on 

constate toujours une augmentation des demandeurs d’emploi de moins de 25 ans (+ 25,5 % 

soit + 4 220 DE). Cette augmentation est supérieure à celle enregistrée en France (+23,3 %). 

On note aussi une augmentation du nombre de demandeurs d’emploi femmes (+ 12,6 % soit 

+ 7 758 DE). En comparaison, la demande d’emploi des hommes augmente de + 21,1 % (12 

541 DE hommes de plus). Progression constatée aussi pour les demandeurs d’emploi de plus 

de 50 ans (+ 19,7 % soit + 3 700 DE).  

Un tiers des demandeurs d’emploi est un demandeur d’emploi de longue durée (inscrit à 

Pôle Emploi depuis un an minimum). Le nombre de demandeurs d’emploi inscrits à Pôle 

Emploi depuis plus d’un an augmente de 17 % entre novembre 2008 et novembre 2009 (+ 20 

% pour PACA et + 25,2 % pour la France). 

 

La DIRRECTE constate aussi une diminution de – 18,5 % du nombre de missions d’intérim 

conclues dans le département entre mai 2008 et mai 2009 (dernières données disponibles). 

 

De novembre 2008 à novembre 2009, le nombre d’heures de chômage partiel autorisées est 

passé d’environ 200 000 à 3 039 870 heures. Ce sont plutôt les grosses entreprises qui 

bénéficient de ce dispositif puisqu’elles sont organisées pour effectuer les demandes et 

traiter les dossiers. Les petites entreprises subissent aussi les effets de la crise mais souvent 

elles n’effectuent pas de demandes. Selon la DIRECCTE, 8 % des heures de chômage partiel 

demandées dans le département des Bouches-du-Rhône concernent Marseille (entreprises 

de nettoyage, du BTP, du commerce, de l’hôtellerie-restauration, des transports terrestres). 

Ce sont environ 120 entreprises qui sont concernées pour environ 500 salariés. La santé des 

entreprises peut être évaluée grâce à cet indicateur. Cependant, il ne préexistait pas de 

signes préalables aux pertes d’emploi dans le secteur du tertiaire.  

 

Entre octobre 2008 et octobre 2009, le nombre d’entrées à Pôle Emploi pour cause de 

licenciements économiques est en hausse de 31,9 %, hausse supérieure à celle enregistrée 

en région (+ 16,4 %) mais inférieure à celle enregistrée pour la France métropolitaine (+ 55,6 

%). 

En 2008, le nombre de plans de sauvegarde de l’emploi a augmenté. On est passé de 24 

plans en 2007 à 32 plans en 2008, soit 8 plans supplémentaires. En novembre 2009, le 

nombre de plans de sauvegarde de l’emploi est de 31 alors qu’il était de 29 en novembre 

2008.  
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La DIRRECTE comptabilise trois liquidations judiciaires en novembre 2009 sur le territoire de 

la Maison de l’Emploi de Marseille. 36 salariés sont concernés. Les secteurs d’activités 

concernés sont le BTP et la petite enfance. 

 

3. Les offres d’emploi enregistrées dans les Bouches-du-Rhône et sur Marseille 

(DIRRECTE, données départementales – Pôle Emploi, données locales) 

 

Selon la DIRRECTE, les offres d’emploi recueillies par Pôle Emploi en novembre 2009 ont 

augmenté de + 1,7 % par rapport à novembre 2008 dans les Bouches-du-Rhône, 

augmentation moins importante que pour PACA (+ 6,4 %) ou pour la  France (+ 8,2 %).  

La CCIMP et Pôle Emploi font le constat que sur certains secteurs d’activités, les offres 

disponibles ne sont pas pourvues. Les causes sont différentes selon les secteurs : 

- Soit on constate des écarts entre la qualification des demandeurs d’emploi 

positionnés sur ces métiers et les agréments nécessaire à leur exercice qui sont de 

plus en plus contraignants (par exemple : les agents de sécurité). 

- Soit on constate une inadéquation entre l’offre et la demande d’emploi 

- Soit les métiers ne sont pas attractifs (exemple des métiers de l’hôtellerie-

restauration et des services à la personne). 

Certains secteurs d’activités, malgré la reprise du dépôt des offres d’emploi restent fragiles. 

C’est le cas du BTP. Si le secteur du bâtiment industriel se stabilise et le secteur du bâtiment 

public repart à la hausse, les spécialistes ne voient pas d’amélioration dans le secteur de la 

construction de bureaux et de commerces. La fin des programmes approche et les carnets 

de commande ne se remplissent pas.  

 

4. Point sur l’emploi salarié privé au 3
ème

 trimestre 2009 (source : URSSAF des Bouches-

du-Rhône) 

 

Sur le bassin d’emploi de Marseille (communes d’Allauch, de Marseille, de Septèmes-les-

Vallons, de Plan-de-Cuques), on compte 251 880 emplois salariés privés au 3
ème

 trimestre 

2009 soit une diminution annuelle de – 1,6 %. Sur trois mois, le nombre d’emplois salariés 

privés a diminué de – 0,2 % soit un certain ralentissement de la baisse par rapport aux mois 

précédents. 

L’industrie voit son nombre d’emplois diminuer de – 2,7 %, la construction de – 5,2 %, le 

commerce de – 2,8 %, les services (hors hôtellerie-restauration) de – 1,2 %. A l’opposé, le 

secteur de l’hôtellerie-restauration voit son nombre d’emplois augmenter de + 2 % en 

glissement annuel. 

 

En glissement annuel, la masse salariale augmente de + 0,7 %. Par contre, elle diminue de – 

0,7 % par rapport au deuxième trimestre 2009. L’emploi se dégrade mais la masse salariale 

conserve son évolution positive grâce à une évolution du salaire moyen par tête positive 

(+2,4 % du troisième trimestre 2008 au troisième trimestre 2009). 

 

5. Quelques informations sur les DUE recueillies auprès de l’URSSAF des Bouches-du-

Rhône (source : URSSAF) 
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En novembre 2009, l’URSSAF compte 19 935 DUE hors intérim sur le territoire de la Maison 

de l’Emploi de Marseille
1
 (soit + 5 % par rapport au nombre d’embauches en novembre 

2008). 83 % sont des CDD et 17 % sont des CDI. Le nombre de CDI a diminué de -11 % de 

novembre 2008 à novembre 2009, le nombre de CDD a augmenté de + 8 %. Lorsque l’on 

regarde de plus près les embauches en CDI, la diminution du nombre de DUE la plus 

importante se situe dans les services (- 18 %) alors que dans ce même secteur le nombre de 

DUE concernant des CDD augmente  (+ 11 %). 

 

Tous les secteurs d’activités voient leur nombre de DUE augmenter sauf l’hôtellerie-

restauration (- 6 %). 

 

La majorité des DUE hors intérim a été enregistrée dans les entreprises de plus de 20 salariés 

(58 %). Seuls les 25-34 ans, ne profitent pas de ces embauches, on note – 9 % de DUE pour 

ce public.  

La majorité de ces embauches restent des CDD et nous ne connaissons pas la durée des 

contrats.  

 

En novembre 2009, les embauches enregistrées dans le secteur de l’intérim ont diminué de 

– 2 % par rapport à novembre 2008. Le département des Bouches-du-Rhône enregistre 

quant à lui une augmentation annuelle de + 10 %.  

 

De janvier 2009 à novembre 2009, l’URSSAF comptabilise 366 478 DUE (intérim compris) soit 

– 28 973 DUE par rapport au cumul des DUE enregistré entre janvier 2008 et novembre 

2008. Cette diminution est surtout liée à la baisse de l’intérim. 

 

6. Point sur l’emploi intérimaire (source : PRISME PACA) 

 

En août 2009, le PRISME comptabilise 34 239 missions d’intérim conclues dans les Bouches-

du-Rhône, soit 47 % des missions conclues dans la région PACA. Le nombre de missions 

conclues a diminué de -1,92 % par rapport à août 2008.  

 

De même, le nombre d’équivalents temps plein dans l’intérim est a diminué de – 10,9 % 

entre août 2008 et août 2009 pour atteindre 16 278 ETP, soit 54 % des ETP dans l’intérim en 

région PACA. 

En août 2009, un équivalent temps plein sur quatre travaille dans le secteur de la 

construction, 16,4 % dans les transports et entreposage. 

 

Les changements dans la classification des activités ne permettent pas de faire une 

comparaison annuelle des indicateurs par secteur d’activité. 

 

                                         
1
 Le territoire de la Maison de l’Emploi de Marseille est composé des communes de Marseille, Allauch, Plan-de-

Cuques et Septèmes-les-Vallons. 

 


