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EDITO : « Pour ce cinquième numéro de 
Trimestr’emploi depuis sa création début 
2011, notre principal leitmotiv est le déve-
loppement d’une information conjonctu-
relle de plus grande qualité. Ainsi, nous 
avons décidé avec l’ensemble des parte-
naires qui interviennent sur cette publica-

tion d’élargir les rubriques. Nous intégrons désormais des éléments 
de compréhension sur la création d’activité et sur la politique de 
l’emploi local. Créer son entreprise c’est souvent créer son propre 
emploi. S’informer sur la dynamique territoriale de la création d’en-
treprise à Marseille revêt donc une dimension primordiale. 

Vous trouverez également dans cette nouvelle formule de 
Trimestr’emploi, un zoom sur une mesure phare de la politique 
locale de l’emploi. Pour ce premier numéro, nous avons choisi de 
faire toute la lumière sur les contrats apprentissage, puissant outil 
d’intégration durable des jeunes dans le monde du travail. 
Je veux profi ter de cet éditorial pour saluer à nouveau le travail 
engagé par les partenaires de la Maison de l’Emploi, notamment 
l’Agam pour cette nouvelle maquette et la Chambre de Commerce 
et de l’Industrie de Marseille Provence qui nous permet d’enrichir 
cette nouvelle formule.

Bonne lecture.
Jacques Rocca Serra

Président de la Maison de l’Emploi de Marseille
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Nombre de DEFM cat ABC

Périmètre MDEM

environ 9 800

environ 4 900

environ 980

Evolution annuelle DEFM cat. ABC

+20 à +22,4 %
+15 à +20 %
+10 à 15 %
+5 à 10 %
  0 à +5% 
-2,5 à 0%

Emploi salarié privé Déclarations Uniques d’Embauche Demandeurs d’emploi cat. ABC

Nombre Evolution 
annuelle 

Hors intérim Intérim
Nombre Evolution annuelle

Nombre Evolution 
annuelle Nombre Evolution 

annuelle

Maison de 
l’Emploi de 
Marseille

249 276  -0,5  % 71 346 +6,1  % 38 972 -2,1  % 79 689 +4,5  %

Bouches-du-
Rhône 575 324 +0,8  % 155 131 +4,3  % 118 050 -3,8  % 161 348 +4,9  %

Une progression de la demande d’emploi qui se poursuit, malgré des DUE en hausse
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LES ÉTABLISSEMENTS EMPLOYEURS
Légère progression du nombre d’employeurs du privé depuis 4 ans, malgré les difficultés 
économiques

 Nombre : 26 337 établissements employeurs 
 Evolution annuelle : +0,2  %

Le nombre d’établissements employeurs suit depuis plu-
sieurs années une timide dynamique de hausse quasi-
continue (+0,2% sur 1 an, +0,7% sur 2 ans et +1,4% sur 
4 ans).

L’hôtellerie-restauration, le commerce et le secteur de 
la construction sont les trois secteurs qui ont le plus 
contribué à ce dynamisme (respectivement en 1 an 
+3,4%, +0,8% et +2%).

Dans le secteur des services aux entreprises et aux par-
ticuliers, le nombre d’établissements progresse dans l’in-
formatique, le conseil/ingénierie et juridique, le fi nancier 
et assurance, les télécommunications (respectivement 
en 1 an +5,6  %, +1,5  %, +1,8  % et +14,5  %).

LES CRÉATIONS D’ACTIVITÉ
Un recul de la création d’entreprises légèrement moins rapide que dans le département

26 261 26 288
26 337

2007 2008 2009 2010 2011

26 163
25 984

DECEMBRE DECEMBRE DECEMBRE DECEMBRE DECEMBRE

  Nombre : 2 452 créations d’entreprises
 Evolution annuelle : -12  % 

Les créations d’entreprises sur le territoire de la Maison 
de l’Emploi de Marseille au 4e trimestre 2011 connaissent 
une évolution similaire au niveau départemental avec une 
stabilisation à -1 % après trois trimestres de baisse en 2011. 
Ce résultat est d’autant plus positif que l’on enregistre un 
recul des créations au niveau régional (-6 %) et national 
(-8 %).

Cette bonne performance de la création ne suffi t toutefois 
pas à effacer les baisses enregistrées sur les trois premiers 
trimestres. L’année 2011 se concluant par une diminu-
tion de -12 % des créations sur le territoire de la MDEM 
(-14 % au niveau des BdR), la principale raison étant une 
normalisation des créations sous le régime de l’autoentre-
preneur (-19 % sur le territoire de la MDEM en 2011).

Au niveau sectoriel, l’hébergement et restauration ainsi que 
le transport et l’entreposage connaissent une progression 
importante au 4e trimestre 2011 par rapport au 4e trimestre 
2010 (respectivement +28 % et +38 %) et sont les seuls 
secteurs à connaître un bilan positif pour l’année 2011 (res-
pectivement +12 % et +1 % en 2011 par rapport à 2010).

On note également ce trimestre un rebond de l’industrie, du 
commerce, des activités immobilières et des services aux 
particuliers dédiés à la santé. Rebond qui doit être confi rmé.
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4T 2011

4T 2010

-18,4 %

+12,2 %

-1,3 %

-13,2 %

+10,8 %

-22,2 %

-9,9 %

+28,1 %

+38,1 %

+9,8 %

-5,3 %

+13,1 %

Evolution du nombre d’établissements du secteur privé 
avec au moins un salarié. Source : Urssaf des Bouches du Rhône, déc 2011  
      

Evolution de la création d’entreprises au 4e trimestre 2011 
par rapport au 4e trimestre 2010 - Source : pôle ressources économiques CCIMP

Evolution du nombre d’établissements du secteur privé 
avec au moins un salarié.
      

LES CRÉATIONS D’ACTIVITÉ
Un recul de la création d’entreprises légèrement moins rapide que dans le département

Evolution du nombre d’établissements du secteur privé 
avec au moins un salarié.avec au moins un salarié.
                        

LES CRÉATIONS D’ACTIVITÉLES CRÉATIONS D’ACTIVITÉ
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L’EMPLOI SALARIÉ PRIVÉ
Comme pour le 3e trimestre, l’emploi salarié privé est en baisse au 4e trimestre

  Nombre : 249 276 emplois salariés privés
 Evolution annuelle : -0,5 %

L’emploi baisse au 4e trimestre 2011 (-0,5 % en 
1 an). En 6 mois, le territoire accuse une perte de 
1 266 emplois. 

Pourtant, le territoire était au 1er semestre 2011 
sur une dynamique de hausse de l’emploi salarié 
(+0,4 % sur 1 an pour mars et +0,4 % sur 1 an au 
mois de juin).

Les plus importantes baisses d’emploi sont encore  
dans les secteurs productifs (en 4 ans, -9 % dans 
l’industrie et -5,2 % dans le BTP).

Une progression de l’emploi salarié dans l’hôtellerie-restauration

 Nombre : 14 259 emplois salariés privés dans l’hôtellerie / restauration
 Evolution sur 1 an : +1,2 %

La baisse de l’emploi salarié privé ne se vérifi e 
pas dans l’ensemble des secteurs d’activité.
L’emploi progresse sur 1 an dans plusieurs 
secteurs :

Dans les activités traditionnelles :
 le commerce (+0,2  %) ,

 l’hôtellerie-restauration (+1,2  %).

Dans les activités de services spécialisées :
 l’édition et l’audiovisuel  (+4,0  %) ,

 l’informatique (+4,2  %) ,

 le juridique, conseil et ingénierie (+2,1  %) ,

 la recherche et le développement (+2,9  %).

L’emploi intérimaire se stabilise à un bas niveau 

 Nombre : 6 080 emplois intérimaires à fin décembre 2011 (Urssaf)
 Evolution annuelle : -1,4  %

Les emplois dans l’intérim ont fortement baissé en 2008 et 
en 2009, au plus fort de la crise. Ils ont progressé en 2010 
(+7,6 % en 1 an) et très légèrement baissé en 2011 (-1,4  % en 1 an). 
En 4 ans, l’emploi  intérimaire a chuté de 23,2  %.

Au niveau des Bouches-du-Rhône (source : Fédération des 
Agences Intérimaire Prisme), les clients de l’intérim sont pour 30 % 
dans l’industrie, pour 28,6 % dans la construction, pour 14,5 % 
dans le transport et entreposage et pour 8 % dans le commerce.
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249 691
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6 702

5 728 6 164 6 080
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Nombre d’em-
plois salariés

Part  % 
EVOLUTION

Annuelle Sur 4 ans

TOTAL privé 249 276 100 % - 0,50 % - 1,70 %

Industrie 17 296 7 % - 1,60 % - 9,00 %

BTP 15 837 6 % - 0,10 % - 5,20 %

Commerce 35 875 14 % + 0,20 % - 4,10 %

Hôtels, Cafés, 
Restaurants

14 259 6 % + 1,20 % + 11,70 %

Autres services 159 929 64 % - 0,70 % + 0,10 %

Dont intérim 6 080 2 % - 1,40 % - 23,20 %

Evolution du nombre d’emplois salariés privés   
Source : Urssaf des Bouches du Rhône, décembre 2011   

Evolution de l’emploi salarié privé 
Source : Urssaf des Bouches du Rhône, déc 2011   

Evolution du nombre d’emplois salariés privés dans l’intérim 
Source : Urssaf des Bouches du Rhône, déc 2011   
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LES INTENTIONS D’EMBAUCHE
Hausse depuis 2008 des Déclarations Uniques d’Embauche 

 Nombre : 71 346 déclarations uniques d’embauche
 Evolution annuelle : +6,1 %

A fi n décembre 2011, les Déclarations Uniques d’Embauche 
(DUE) du territoire de la Maison de l’Emploi, ont fortement progres-
sé (+6,1 %). La hausse est plus forte qu’au trimestre précédent 
(cf. Trimestr’emploi n° 4). Cependant, 65 % des DUE restent des 
CDD de très courte durée (moins d’un mois).

La hausse annuelle a été néanmoins particulièrement marquée 
pour les CDI (+16 % sur 1 an, +23 % sur 2 ans). Les CDD très 
courts (inférieurs à 1 mois), augmentent de 5 % sur un an et consi-
dérablement sur 3 ans (+23 %). Les CDD supérieurs à 1 mois ont 
quant à eux peu progressé (+2 % sur 1 an et +4 % sur 3 ans).
 

Forte présence de l’hôtellerie-restauration dans les intentions d’embauche 

 Nombre : 8 720 déclarations uniques d’embauche (DUE) dans l’hôtellerie-restauration 
 Evolution annuelle : -1 %

4e trimestre 2011 Poids Part des CDI Part CDD<1mois Evolution sur 
1 an

Evolution sur 
4 ans

Total DUE 71 346 100 % 18 % 65 % 6 % 17 %

BTP 2 525 4 % 44 % 15 % 5 % 0 %

Commerce 6 952 10 % 27 % 47 % 5 % 13 %

 Hôtels-cafés-restaurants 8 720 12 % 22 % 66 % -1 % 3 %

Industrie 1 513 2 % 43 % 23 % 15 % 5 %

Déclarations Uniques d’Embauche (DUE) des établissements employeurs du secteur privé      

Source : Urssaf des Bouches du Rhône, 4e trimestre 2011     

Sur le marché du travail, l’hôtellerie-restauration est un secteur très dynamique et qualifi é comme prioritaire pour la MDE 
(12 % des intentions d’embauche et 6 % de l’emploi salarié du privé), mais qui connait un recul sur 1 an (-1 %), à la différence 
du BTP, du commerce et de l’industrie qui progressent (respectivement de +5 %, +5 % et +15 % en 1 an). C’est un secteur 
où près d’une embauche sur quatre est en CDI (faible par rapport à d’autres secteurs comme le BTP : 44 % de CDI) et où l’ex-
pression d’un besoin ponctuel (surcroît d’activité) s’exprime par l’usage de CDD de courte durée et non par l’intérim (plus chère). 

La hausse des intentions d’embauche concerne toutes les classes d’âge 

 Nombre : 20 490 jeunes dans les déclarations uniques d’embauche
 Evolution annuelle : +4,2 %
 

Au quatrième trimestre 2011, 29 % des intentions d’embauche des 
employeurs du territoire concernent des jeunes de moins de 25 ans, en 
baisse par rapport au trimestre précédent où le poids des jeunes dans les 
déclarations d’embauche était de 32 % (l’emploi saisonnier explique ce 
décalage). 

Les déclarations d’embauche de séniors ne constituent que 11 % 
du total des intentions mais ceux-ci sont en forte progression de 
+10,5 % en 1 an. Face à une demande d’emploi des + de 50 ans qui ne 
cesse de progresser de façon préoccupante, cette hausse importante est 
une bonne nouvelle. 

CDI
12 812

soit 18%

CDD > 1 mois
11 866 

soit 17%

CDD < 1 mois
46 668
soit 65%

2
%

> 1 mois
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CDD < 1
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soit

+2 % 
sur 1 an

+16 % 
sur 1 an

+5 % 
sur 1 an

MOINS DE 25 ANS 

DE 25 À 34 ANS 

DE 35 À 49 ANS 

50 ANS ET +

20 490
soit 29 %
+4,2 % 

20 090
soit 28 %
+6,0 % 

22 821
soit 32 %
+6,4 % 

7 945
soit 11 %
+10,5 % 

Déclarations Uniques d’Embauche (DUE) des établissements 
employeurs du secteur privé     
Source : Urssaf des Bouches du Rhône, 4e trimestre 2011  
     

Nombre et évolution annuelle des DUE selon la 
catégorie d’âge - Source : Urssaf des BDR, 4e trimestre 2011   
     



LA DEMANDE D’EMPLOI
Un taux de chômage élevé mais qui s’est stabilisé en 2011 

  Nombre : 13,1 % dans la zone d’emploi Marseille-Aubagne (ZE 2010)
 Evolution annuelle : +0,2 point

Au 4e trimestre 2011, le taux de chômage 
localisé à la Zone d’emploi (selon le nou-
veau découpage géographique de l’Insee) 
s’établit à 13,1 % pour Marseille-Aubagne. 
Ce taux, qui reste plus faible que celui de la 
zone d’emploi d’Arles (14,9 %), est cependant 
important en comparaison à ceux des zones 
d’emploi voisines d’Aix-en-Provence (9,4 %), 
d’Istres-Martigues (11,7 %) et de Salon-de-
Provence (12,1 %). Le taux de chômage de la 
zone d’emploi de Marseille-Aubagne est néan-
moins stable entre les 4e trimestres 2010 et 
2011 (+0,2 point). 

Une progression annuelle de la demande d’emploi toujours plus lente qu’à l’échelle nationale

  Nombre : 79 689 demandeurs d’emploi (cat. ABC)
 Evolution annuelle : +4,5 %

En décembre 2011, le territoire de la Mai-
son de l’Emploi de Marseille comptabilise 
79 689 demandeurs d’emploi de catégorie ABC. 
Par rapport à décembre 2010, le nombre de 
demandeurs d’emploi augmente de 4,5 %, 
soit un rythme plus lent qu’à l’échelle nationale 
(+5,3 %). Ceci semble imputable à la seconde 
moitié de 2011. En effet, si on corrige l’effet 
saisonnier (CVS – cf. graphique), on observe que 
l’évolution de la demande d’emploi en France est 
un peu plus rapide que sur notre territoire depuis 
le 3e trimestre 2011. 

Une stagnation de la demande d’emploi des jeunes alors qu’elle progresse en France 

  Nombre : 10 623 jeunes demandeurs d’emploi (cat. ABC)
 Evolution annuelle : +0,3 %

Dans notre territoire, on observe une progres-
sion annuelle du nombre de femmes, parmi les 
demandeurs d’emploi, légèrement plus lente 
qu’à l’échelle nationale (+6,3 % contre +6,8 % 
en France). La demande d’emploi des jeunes est 
quant à elle relativement stable (+0,3 %) alors 
qu’elle progresse en France (+2,1 %). Les  plus 
de 50 ans enregistrent une nette augmentation 
(+16,8 %) plus rapide qu’en France (+15,3 %). 
Le nombre de chômeurs de longue durée (su-
périeur à un an) progresse également plus vite 
(+6,9 % contre +6,2 % en France).
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Taux de chômage localisés à la zone d’emploi en % (nouvelle définition), 
en moyenne trimestrielle (CVS)- Source : Insee série de 2006-T4 à 2011-T4

       

Données CVS Demandeurs d’emploi en fin de mois (cat. ABC)
Graphique en base 100 au 1er trimestre 2006
Sources : Statistiques du marché du travail - Pôle emploi - DIRECCTE PACA SESE, DARES

Nombre de DEFM cat ABC selon la catégorie d’âge
Source : Statistiques du Marché du Travail-Pôle emploi / DIRECCTE-SESE
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LES CONTRATS D’APPRENTISSAGE 

Hausse du nombre de contrats signés en 2011 dans les entreprises installées 
dans l’arrondissement de Marseille

 Nombre : 4 034 contrats signés 
 Evolution annuelle : +5,4 %

Le nombre de contrats d’apprentis signés en 2011 auprès des 
18 à 20 ans, est en baisse sur 1 an de 2,5 %, à contre sens 
de l’évolution générale (+5,4 %).
Par contre, concernant les 21 ans et plus, nous assistons à 
une forte progression des contrats (+18,5 %)

Un contrat sur trois est signé dans le commerce 

 Nombre : 1 261 contrats signés  dans le commerce
 Evolution annuelle : -1 %

Le commerce et le BTP sont deux secteurs très demandeurs 
de contrats d’apprentissage. En effet, le commerce compte 
10 % des emplois du privé et 32 % des contrats d’appren-
tissage signés en 2011, soit 2,3 fois plus que son poids dans 
l’emploi total du privé. Le BTP, également concentre près d’1 
contrat d’apprentissage sur 4 signés en 2011. Alors qu’en 
termes d’emplois, le poids du secteur est beaucoup plus faible 
(6 % des salariés du privé). Ainsi il y a une importante sur repré-
sentativité des contrats d’apprentissage (4 fois plus de contrats 
que de salariés en poste).

Les contrats d’apprentissage sont en forte hausse dans 
l’hôtellerie-restauration  (+19 % en 1 an). Ce secteur représente 
12 % des emplois du privé et 15 % des signatures de contrats 
d’apprentissage. Nous observons donc une légère surreprésen-
tation des contrats d’apprentissage dans ce secteur. 

21 ans et plus

18 - 20 ans

Moins de 18 ans 1518 contrats 
Soit 38%

1504 contrats 
Soit 37%

994 contrats 
Soit 25%

+4,8 %

-2,5 %

+18,5 %

Evolution annuelle du nombre de contrats d’apprentissages signés 
en 2011 selon la classe d’âge - Source : CCIMP et CMA13, déc 2011  
 
   

Evolution annuelle du nombre de contrats d’apprentissages signés 
en 2011 selon le secteur d’activité - Source : CCIMP et CMA13, déc 2011  
 
   

%
Evolution 

(1 an)
Age moyen 

des apprentis

INDUSTRIE 8 % +2 % 20,0

BTP 24 % +5 % 18,5

COMMERCE 32 % -1 % 18,5

HOTELLERIE TOURISME 15 % +19 % 18,0

SANTE SOCIAL 7 % +6 % 21,6

AUTRES SERVICES 
(ENTREPRISES ET PARTICULIERS) 10 % +3 % 21,2

TOUTES ACTIVITES CONFONDUS 100 % +5,4 % 19,2

DÉFINITIONS >>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>
EMPLOI SALARIÉ PRIVÉ : effectif réel calculé en fi n de trimestre où chaque salarié 
compte pour un, indépendamment de sa durée de travail.

DÉCLARATION UNIQUE D’EMBAUCHE (DUE) : document obligatoire pour tout employeur 
qui envisage de recruter un salarié, quels que soient la durée et le type de contrat.

TAUX DE CHÔMAGE TRIMESTRIEL LOCALISÉ : estimations trimestrielles à partir du taux 
France métropolitaine, ces estimations sont dans un premier temps effectuées à l’échelle 
des régions puis aux échelles départementales et infra-départementales (zones d’emploi).

DEMANDEURS D’EMPLOI DE CATÉGORIE ABC : les personnes inscrites à Pôle emploi 
tenues de faire des actes positifs de recherche d’emploi : certaines sont sans emploi 
(catégorie A), d’autres exercent une activité réduite courte d’au moins 78 heures au cours 
du mois (catégorie B) ou une activité réduite longue de plus de 78 heures au cours du 
mois (catégorie C).

ETABLISSEMENTS EMPLOYEURS : le champ couvre l’ensemble des cotisants exerçant 
leur activité en France dans un secteur concurrentiel qui comprend tous les secteurs 
d’activités économiques sauf les administrations publiques, l’éducation non-marchande, 
la santé non marchande, et l’emploi par les ménages de salariés à domicile.

DONNÉES CVS : la « Correction des Variations Saisonnières » est une technique qui 
élimine l’effet des fl uctuations saisonnières normales sur les données, de manière à en 
faire ressortir les tendances fondamentales.

Nouveau découpage géographique de la zone d’emploi de Marseille-Aubagne,
voir site INSEE : www.insee.fr/fr/methodes/default.asp?page=zonages/zones_emploi.htm

COTRAT D’APPRENTISSAGE : « Le contrat d’apprentissage est un contrat par lequel l’em-
ployeur s’engage à assurer à un jeune travailleur une formation professionnelle complète, 
dispensée pour partie en entreprise et pour partie en Centre de Formation d’Apprentis (CFA)». 
L’apprentis doit être âgé de 16 à 25 ans (dérogation possible pour les jeunes de 15 ans). 
http://www.avis-droit-social.net

MAISON DE L’EMPLOI 
DE MARSEILLE
38 RUE BRETEUIL 13006 MARSEILLE
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« Le contrat d’apprentissage est un contrat par lequel l’em-
ployeur s’engage à assurer à un jeune travailleur une formation professionnelle complète, 
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Nouveau découpage géographique de la zone d’emploi de Marseille-Aubagne,
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