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((uut le monde s'y retruuve)

Chef(fe) Hote(sse) Commercial(e) H/F
SPORT BEACH (13008)

Entreprise : SPORT BEACH, Escale Borély, 138 Av. Pierre Mendés France, 13008 Marseille.
Le Sport Beach est un lieu de restauration et de loisirs incontournable a Marseille, ou
convivialité, musique et gastronomie se rencontrent face a la mer.

L’établissement propose une expérience unique mélant service soigné, ambiance festive et
cadre exceptionnel au bord de I'eau.

Le Sport Beach est a la recherche de son ou sa futur(e) Chef(fe) Hote(sse) pour compléter notre

équipe et faire briller chaque expérience client !

Missions : En tant que Chef(fe) Hote(sse) Commerciale, vous serez le premier contact avec nos

clients et garant de leur expérience :

e Gérer les réservations téléphoniques et physiques.

e Assurer un traitement rapide et rigoureux des emails entrants.

e Organiser et coordonner les flux de clients et les listes de réservations.

e Optimiser I'organisation des espaces pour un service fluide et harmonieux.

e Accueillir, orienter et installer les clients avec sourire et professionnalisme.

e Gérerlesimprévus logistiques : retards, changements de derniére minute.

e Collaborer avec I’équipe (service, bar, sécurité) pour garantir une expérience sécurisée et
festive.

e Suivre et analyser des statistiques sur tableaux de bord pour améliorer le service.

Conditions de travail : CDD saisonnier (mars a ao(t) en modulation.
Salaire : 2 600 € brut / 39h par semaine.

Profil recherché :

Expérience en accueil, restauration ou événementiel souhaitée.
Sens du contact client, organisation et réactivité.

Résistance au stress et capacité a gérer des pics d’activité.
Polyvalence, dynamisme et esprit d’équipe.

Maitrise du francais et de I'anglais.

Bonne maitrise des outils de gestion (Excel, logiciels de caisse, etc.).

Envoyez votre CV et lettre de motivation avec l'objet : « Candidature - Chef(fe) Hote(sse )
commercial(e)» a : recrute@sportbeach.fr (+ chaut@mdemarseille.fr en copie)

Si accueillir et émerveiller vous passionne, rejoignez notre équipe
et devenez chef d’orchestre du bonheur de nos clients !
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