Z RESSOURCES
EHUMAINES maison
E i de U'emploi
H de Marseille
mpDE

HARSEILLE ((uut le monde s’y retruuve)

Réceptionniste — employé(e) polyvalent(e) H/F
Logis Hotel la Feniéere (13720)

Entreprise : Logis Hotel la Feniére, 8 Rue Jean Pourchier. 13720 LA BOUILLADISSE

Situé au coeur de la Provence, a proximité d’Aix-en-Provence et de Marseille, I’'h6tel-
restaurant La Feniéere est un Logis de charme de 12 chambres offrant un cadre paisible entre
nature et gastronomie. Entre jardin, piscine et cuisine de saison inspirée des produits locaux,
I’établissement propose a ses clients une escale authentique et conviviale aux portes du
massif du Garlaban, cher a Marcel Pagnol.

Missions : En tant que réceptionniste / employé(e) polyvalent(e), vous contribuez a la
qualité de I'accueil et au bon fonctionnement quotidien de I'établissement :
e Assurer I'accueil physique des clients (17h a 20h — 16h a 20h en saison)
e Gérer I'accueil téléphonique et les demandes de renseignements
e Rédiger et répondre aux emails de réservation ou d’information
e Participer a la préparation et a la mise en place des petits-déjeuners pour le
lendemain
e Veiller au bon déroulement de I'accueil et au suivi des demandes clients
e Contribuer a maintenir une ambiance chaleureuse et professionnelle au sein de
I’établissement

Profil recherché :

Sens de I'accueil et excellent relationnel client

Personne souriante, a I’écoute et organisée - Bonne présentation

Anglais indispensable (autres langues appréciées)

Aisance a I'écrit pour la rédaction d’emails

Autonomie, débrouillardise et sens des responsabilités

Bac+2 minimum idéalement, ou étudiant(e) recherchant un complément d’activité

Une premiere expérience en accueil ou hotellerie est appréciée mais non obligatoire pour
une personne motivée

Etre véhiculé(e) est préférable compte tenu des horaires et de la localisation.

Conditions de travail :

CDI, temps partiel (24h/sem a 30h/sem en haute saison) , prise de poste : début mai (date
modulable) - Avantage : paniers repas - Horaires : 17h — 20h / 16h — 20h en saison

Si vous aimez accueillir et faire de chaque séjour un moment unique,
rejoignez notre maison de charme ot chaque accueil compte !

Candidature CV par mail a recrutementlafeniere@gmail.com

( + chaut@mdemarseille.fr en copie)
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